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Svizzera e Privacy: 
Quando si applica il GDPR alle 

aziende svizzere?

Consulente d’impresa e formatore, esperto in 
materia privacy e cyber security.

Certificato
DPO | CIPP/E | CIPM | FIP

Relatore in molteplici eventi in tutta Italia sui 
temi Privacy e 231 

Docente nei corsi CAS GDPR/LPD e Master in 
ICT System, Security e Cybercrime presso 
SUPSI

Autore di diversi libri  e articoli sul 
Regolamento (UE) Privacy

MATTEO COLOMBO

Data Protection Officer | DPO
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Art.3 comma 2 GDPR | Consideranda 23 e 24

Linee-guida 3/2018 sull’ambito di applicazione territoriale del GDPR 
(articolo 3) | Versione 2.1 | 12 novembre 2019

IFPDT | Il GDPR e le sue conseguenze per la Svizzera – luglio 2018

IFPDT | Spiegazioni concernenti l'obbligo di notificare violazioni della protezione dei
dati personali secondo l'articolo 33 del regolamento (UE) 2016/679 – settembre 2018
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CGUE | C – 131 – 12 | Causa Google Spain | CGUE | C – 230/14 | Weltimmo c NAIH

CGUE | C – 585/08 e C 144/09 | cause riun. Pammer/Reederei Karl 

Schlüter GmbH & Co e Hotel Alpenhof/Heller

Ambito di applicazione GDPR: 
fonti normative e documentali
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Trattamenti di dati personali 
di interessati che si trovano 
nell'Unione, effettuato da 
un Titolare/ Responsabile 
anche non stabilito 
nell'Unione

Trattamenti di dati personali 
effettuati da un Titolare del 

trattamento che non è stabilito 
nell'Unione, ma in un luogo soggetto 
al diritto di uno Stato membro in virtù 

del diritto internazionale pubblico

Trattamenti effettuati da 
un Titolare o Responsabile 
in uno stabilimento o 
sede siti nel territorio 
dell'Unione

Ambito di applicazione territoriale ART. 3
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ART. 3 § 1 ART. 4.16 e C. 36 EDPB

Titolare: il luogo ove avviene 
l’esercizio effettivo e reale delle 

attività di gestione 

Responsabile: il luogo in cui ha 
sede la sua amministrazione 

centrale nell'Unione oppure ove 
sono condotte le principali 

attività di trattamento

La presenza o l'uso di mezzi 
tecnici e tecnologie di 

trattamento di dati personali o di 
attività di trattamento non 
costituiscono di per sé lo 

stabilimento principale né sono 
quindi criteri determinanti della 

sua esistenza

Trattamenti effettuati da un Titolare o Responsabile in 
uno stabilimento o sede siti nel territorio dell'Unione

Stabilimento principale

a

Il Titolare del trattamento o il 
responsabile del trattamento è 
stabilito nell’Unione europea

Il criterio di 
stabilimento

Trattamenti di dati personali di interessati che si trovano 
nell'Unione, effettuato da un Titolare/ Responsabile anche non 

stabilito nell'Unioneb
Il criterio di individuazione (art. 3 § 2)

Il titolare del trattamento è stabilito al di fuori dell’Unione 
europea ma le sue attività di trattamento riguardano sia 
l’offerta di beni o servizi a interessati che si trovano sul 
territorio dell’Unione, sia il monitoraggio del comportamento 
di tali interessati se tale comportamento ha luogo all’interno 
dell’Unione. 

l'offerta di beni o la prestazione di servizi 
nell'Unione indipendentemente dal fatto che vi sia un 

pagamento correlato01

02 il monitoraggio del comportamento dell’utente 
effettuato all'interno dell'Unione
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Considerando 23
CGUE – Corte di Giustizia 

dell’Unione Europea

L'offerta di beni o la prestazione di servizi 
nell'Unione indipendentemente dal fatto che vi sia un 

pagamento correlato01

Requisiti insufficienti

La semplice accessibilità del sito web del titolare del trattamento,
del responsabile del trattamento o di un intermediario nell'Unione

La presenza di un indirizzo di posta elettronica o di altre coordinate di contatto

……….

Evidenziare l’intenzione

Utilizzo di una lingua o di una moneta abitualmente utilizzata in uno o più Stati 
membri, con la possibilità di ordinare beni e servizi in tale altra lingua

……….

la menzione sul sito web di una clientela internazionale domiciliata 
in vari Stati membri dell’Unione

Considerando 24
«è opportuno verificare se le persone fisiche sono 
tracciate su internet, compreso l’eventuale ricorso 
successivo a tecniche di trattamento dei dati personali che 
consistono nella profilazione della persona fisica, in 
particolare per adottare decisioni che la riguardano o 
analizzarne o prevederne le preferenze, i comportamenti e 
le posizioni personali».

02 Il monitoraggio del comportamento dell’utente 
effettuato all'interno dell'Unione

Verificare:

01

02

se le persone fisiche sono tracciate su 
internet

se avviene ricorso a tecniche di trattamento 
dei dati personali che consistono nella 
profilazione della persona fisica
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Esempi
Albergatore

Sito web

Sito web fotografico

Impresa alimentare

Università svizzera

Le società con solo sedi extra UE che ai sensi dell’art. 3.2 GDPR offrono beni e 

servizi oppure effettuano monitoraggio di cittadini UE hanno l’obbligo di 

designazione con mandato di un rappresentante nell’Unione

01

02

03

sia occasionale o effettuato da Pubbliche 
Amministrazioni

non sia su larga scala

non riguardi dati particolari | giudiziari 
(artt. 9 e 10 GDPR)

04
sia improbabile che presenti un rischio per 

diritti e libertà delle persone (verificando natura 
| contesto | ambito applicazione e finalità)

Eccezioni

Obbligo Rappresentante | ART. 27
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Funge da soggetto interposto 
nelle richieste dell’Autorità 

Garante

Funge da soggetto 
interposto nelle 

comunicazioni tra interessati 
e Titolare o Responsabile del 

trattamento

Ha una responsabilità specifica
le Autorità di controllo 

possono intraprendere azioni 
legali e chiamarlo a rispondere

IL RAPPRESENTANTE

Dove nomina il rappresentante?
Lo devo notificare alla DPA?

Trattamenti di dati personali effettuati da un Titolare del trattamento 
che non è stabilito nell'Unione, ma in un luogo soggetto al diritto di 

uno Stato membro in virtù del diritto internazionale pubblico
c

Nave da crociera in acque 
internazionali

Esempio
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01

02

Struttura 
Privacy & DPO

04
Trasparenza

Base legale & 
Consenso03

05

06

Conservazione 
dati: tempi

08

Data Protection 
Impact Assessment07

10

Data Breach
(Notifica e 
Comunicazione) 09

Obblighi delle imprese:
10 punti salienti del GDPR

privacydesk.ch
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https://privacydesk.ch/

